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لمحة عامة

التزامات الجهة المتعلقة بتعبئة الاستبيان 

.01

3.1

.02

تدعــم منصــة قيــاس المؤشــر الوطنــي للبيانــات “نضــىء” قيــاس نضــج إدارة البيانــات فــي الجهــات الحكوميــة 
ــث  ــاس مســتوى تقــدم الجهــة مــن حي ــة وقي ــات الوطني ــط ومواصفــات إدارة البيان ــال لضواب ــاس الامتث وقي
الاســتفادة مــن المنصــات الوطنيــة وذلــك مــن خلال تقييــم العمليــات التشــغيلية لإدارة البيانــات لــدى الجهــة، 
حيــث ســتوفر منصــة المؤشــر الوطنــي للبيانــات نتيجــة نهائيــة لقيــاس النضــج والامتثــال وقيــاس المؤشــرات 

التـشـغيلية ـفـي الجـهـات الحكومـيـة وذـلـك لدعمـهـا ـفـي تحـسـين ممارـسـات إدارة البياـنـات الوطنـيـة

ويأتــي هــذا القيــاس بنــاءًً علــى وثيقــة المؤشــر الوطنــي للبيانــات، لدعــم الجهــات علــى فهــم الفجــوات وتحديــد 
مـجـالات التحـسـين وتقدـيـم التوصـيـات لرـفـع مـسـتوى نـضـج الجـهـة ـفـي ممارـسـات إدارة البياـنـات

ــال  ــاس النضــج والامتث ــث أن قي ــة، حي ــة المرفق ــات والأدل ــة البيان ــة مســؤولية صح ــة حكومي تتحمــل كل جه
ســيعتمد علــى الأدلــة الداعمــة المرفقــة مــن قبــل الجهــة، ولــن يتــم قبــول أي مرفــق بعــد انتهــاء الفتــرة الزمنيــة 

لتعبـئـة الاـسـتبيان وـتُُسعامل كاـفـة المعلوـمـات والمرفـقـات بـسـرية تاـمـة وـلـن يـتـم نـشـر أي ـجـزء منـهـا

تعتبــر الجهــة مســؤولة عــن الحفــاظ علــى ســرية وتقييــد الوصــول إلــى بيانــات المنصــة وتفويــض الصلاحيــات، 
وتفاصيــل معلومــات الحســاب، وتتحمــل المســؤولية التامــة عــن جميــع الأنشــطة التــي تحــدث فيمــا يتعلــق 

بحـسـاب المـسـتخدم
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إرشادات تعبئة الاستبيان .03

3.13.2 معايير تسمية الأدلة الداعمة المعايير العامة لتعبئة الاستبيان

اكتمال كافة الأدلة الداعمة.

عدم وجود عطل أو خطأ بالأدلة الداعمة.

دقــة الأدلــة الداعمــة وموافقتهــا لمعاييــر قبــول 
الأدــلة الداعــمة الــتي ــتم تزويدــها للجــهة

وضوح محتوى الأدلة الداعمة.

حداثــة الأدلــة الداعمــة وتوفيــر الإصــدار الأحــدث 
ــمن الدلــيل المتضــمن للــسنة الحالــية

اعتماد الأدلة الداعمة من قبل الجهة.

مطابقــة تســمية الأدلــة الداعمــة وفقًًــا لوثيقــة 
)نــضيء( للبياــنات  الوطــني  المؤــشر 

الملفــات  لإرفــاق  المســموحة  بالصيــغ  الالتــزام 
.).pptx–.xlsx–.jpeg–.jpg–.png–.pdf–.xls-.docx(

.)5MB( الالتزام بالحد الاقصى لإرفاق الملفات

يجــب وضــع رمــز المواصفــة متبوعًًــا باســم الدليــل 
وتكــون  بالامتثــال  المتعلقــة  الداعمــة  للأدلــة 

كالتاــلي
   DG_C_1_1 الاستراتيجية المعتمدة لإدارة البيانات-

DG_C_1_2 المبادئ التوجيهية لإدارة البيانات-

فــي حــال وجــود أكثــر مــن دليــل لنفــس المواصفــة 
ــا برقــم الدليــل  يتــم وضــع رمــز المواصفــة متبوعًً

واـسـم الدلـيـل الداـعـم وتـكـون كالتاـلـي
 DG_C_1_4_1 قرار اعتماد استراتيجية البيانات-

-تقريــر حالــة تنفيــذ خطــة إشــراك الأطــراف المعنيــة 

DG_C_1_4_2

يجــب الالتــزام بوضــع M متبوعًًــا باســم الدليــل 
وتكــون  بالنضــج  المتعلقــة  الداعمــة  للأدلــة 

ــلي لتا كا
DG_M_1 الممارسات الحالية المتعلقة بالبيانات-

DG_M_2 تقرير حالة التنفيذ-

تُُتيــح المنصــة الإجابــة عــن أســئلة الاســتبيان وتحديــد مســتوى النضــج الــذي حققتــه الجهــة، مــع إرفــاق جميــع 
ــاق  ــاري( إرف ــة )بشــكل اختي ــا يمكــن للجه ــي تســبقه. كم ــة الداعمــة للمســتوى المحقــق والمســتويات الت الأدل

يـل نـب الدلـ ــرمز المواصـفـة بجاـ ثـال ـفـي المـسـتويات المتقدـمـة الموضـحـة بـ لـة المتعلـقـة بالامتـ الأدـ

-01  -01  

-02

-04

-06

-08

-03

-05

-07

-09

-02 

-03 

التأكــد  الرجــاء  الداعمــة  الأدلــة  وتحضيــر  جمــع  عنــد 
التالــية المعايــير  ومراــعاة 

الداعمــة  الأدلــة  بتســمية  الالتــزام  الجهــة  علــى  يجــب 
ســبيل  علــى  النضــج  أو  بالامتثــال  تعلقهــا  بحســب 

المــثال



6
عام

إرشادات الدخول لمنصة نضيء .04
يمكــن الوصــول لمنصــة المؤشــر الوطنــي للبيانــات “نضــيء” عبــر الرابــط: المؤشــر الوطنــي للبيانــات ، حيــث 
يتــم تســجيل الدخــول مــن خلال خدمــة النفــاذ الوطنــي الموحــد وذلــك لمســتخدمين النظــام مــن قبــل الجهــة 

وـهـم

تسجيل الدخول عبر النفاذ الوطني الموحد

معتمد الجهة مدقق الجهة مدخل بيانات الجهة 

https://ndi.sdaia.gov.sa
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سير عمل منصة نضيء - نظرة عامة .05
تُُنظــم منصــة نضــيء ســير عمــل قيــاس المؤشــر الوطنــي للبيانــات حيــث تُُتيــح المنصــة للجهــات تعبئــة 

ـًا باعتــماده ــمن قــبل الجــهة كــما ــهو موــضح بالــصورة أدــناه الاــستبيان وإــجراء تدقــيق الإجاــبات منتهـيً

سير عمل منصة المؤشر الوطني للبيانات “نضيء”

سير عمل منصة نضيء-مسؤولية الجهة



8
عام

العمليات والإجراءات  .06
عنــد بــدء مرحلــة تعبئــة الإســتبيان يجــب علــى الجهــة ممثلــة فــي مكتــب إدارة البيانــات القيــام بالعمليــات 

ـًا للفــترة الزمنــية المــحددة. والإــجراءات وفـقً

تتم التعبئة من قبل مدخل البيانات لدى الجهة تبعاًً للإجراءات التالية:

وتســميتها الدخول الى منصة نضيء وفقًًا للإرشادات. الداعمــة  الأدلــة  ملفــات  تحضيــر 
الداعــمة الأدــلة  تــسمية  لمعايــير  ـًا  وفـقً

رفع الأدلة على المنصة مع الحرص على 
رفع كل دليل في المكان المخصص.

يمكــن للجهــة إرفــاق الأدلــة المتعلقــة بالامتثــال 
فــي المســتويات المتقدمــة الموضحــة بـــرمز 

المواصـفـة بجاـنـب الدلـيـل

6.1

0102

0304

إجراء تعبئة الاستبيان 
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قائمة الأسئلة لكل مجال

 اختيار مستوى السؤال وإرفاق الأدلة الداعمة
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يتم التدقيق من قبل مدقق الجهة تبعًًا للإجراءات التالية:

إجراء تدقيق الاستبيان 6.2

الدخول الى منصة نضيء وفقًًا للإرشادات.

قبــل  مــن  الســؤال  اعتمــاد  عــدم  حــال  فــي 
المدقــق، يتــم إعادتــه إلــى مدخــل البيانــات مــع 

الملاحــظات إضاــفة 

فــي حــال اعتمــاد أســئلة الاســتبيان مــن قبــل 
المدقق،يتــم إرســاله إلــى معتمــد الجهــة لإجــراء 

ئـي الاعتـمـاد النهاـ

تــم رفعــه علــى منصــة  مراجعــة كل دليــل 
نضــيء والتأكــد مــن صحتــه واكتمالــه قبــل 

الــسؤال اعتــماد 

0102

2.12.2

اعتماد أو إرجاع السؤال لمدخل البيانات
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إرجاع السؤال مع إضافة الملاحظات

يتم الاعتماد من قبل معتمد الجهة تبعًًا للإجراءات التالية:

إجراء اعتماد الاستبيان 6.3

الدخول إلى منصة نضيء وفقًًا للإرشادات.

قبــل  مــن  الســؤال  اعتمــاد  عــدم  حــال  فــي 
المعتمــد، يتــم إعادتــه إلــى مدخــل البيانــات مــع 

الملاحــظات إضاــفة 

إرســال  يتــم  النهائــي،  الاعتمــاد  حــال  فــي 
الاســتبيان والأدلــة الداعمــة إلــى ســدايا وانهــاء 

الجــهة ــطرف  ــمن  الاــستبيان 

مراجعــة الأدلــة التــي تــم اعتمادهــا والتأكــد مــن 
صحتـهـا واكتمالـهـا قـبـل اعتمادـهـا نهائيـًـا

0102

2.12.2
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اعتماد أو إرجاع السؤال لمدخل البيانات

إرجاع السؤال مع إضافة الملاحظات
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منصة المؤشر الوطني للبيانات )نضيء(
ndi.support@sdaia.gov.sa - للدعم والاستفسار
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