
منصة النفاذ الوطني الموحد 
دليل المستخدم



عن منصة النفاذ الوطني الموحد

لى منصة وطنية للدخول الموحد الآمن والموثوق إ
مختلففففم المنصففففمي الالوميففففة والخم ففففة  و لفففف  

يففة بففملتا م مففن  ولأففة اعبففمار اتففم مرمبففمي إللتمو 
هم بملأدة تتنفى الفى يليفمي وم فملأيل املميفة وت ف

.بي ربع موثوقية وأممن الترمملاي المقمية
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الفهـرس

03تسجيل الدخول                                                             •

o                                                   05تسجيل الدخول عبر تطبيق نفاذ

o                    10تسجيل الدخول عبر اسم المستخدم وكلمة المرور



تسجيل الدخول

مورت جيل الدخول اتم اسم الم تخدم وكلمة الم-

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم -
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:لأتم ت جيل الدخول لمنصة النفم  الوطني الموحد اتم

تطتيم  فم •
اسم الم تخدم وكلمة الممور •

ت جيل الدخول



تسجيل الدخول

مة ت جيل الدخول اتم اسم الم تخدم وكل-
الممور

تسجيل الدخول عبر تطبيق نفاذ-
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01

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم 

02

لتسججج يل الجججدنصة لم  جججج 
ر ال فجج ا الججصا م المصبججد   جج
قجم تط يق نف ا قم بإدنج ة  

الهصي  الخ ص بك

سيتم  رض  قم الطلب
ح  لججا الش ،جج   قججم بفججت
م ة تط يجججق نفججج ا  سجججت 

 ملي  تس يل الدنصة
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05

06

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم 

افتح تط يق نف ا  ستعراض الطلب

مجججلا نجججةة ، ،ججج  الطل ججج    سجججيتم  جججرض 
بجد الب الدنصة لم    ال ف ا الجصا م المص

لق صة الطلب أو  فضه

Face ID
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05

06

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم 

م   د ق صة الطلب سجتههر لجك نيج  ا  لجرق
الطلجججب  قجججم ب نتيججج    قجججم الطلجججب ال ججج يح 
 م للعملي  واله هر  فجم م  ج  ال فج ا الجصا

المصبد

أدنجججججججل الرمججججججج  الشخ ججججججججم الخججججججج ص بججججججججك
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07

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم 

د سججتههر لججك  سجج ل  تفيجج
ب كتمجججج ة  مليجججج  الت قججججق
ا ب   ح  يم  جك العجصدإ  لج

م  جججججج  ال فجججججج ا الججججججصا م 
المصبجججججججد للص جججججججصة  لجججججججا 

الخدم  

08

م العصدإ  لجا م  ج  ال فج ا الجصا 
المصبججججد للص ججججصة  لججججا الخججججدم   

المرت ط 



تسجيل الدخول

تسجيل الدخول عبر اسم المستخدم -
وكلمة المرور

ت جيل الدخول اتم تطتيم  فم -



دمنصة النفاذ الوطني الموح-دليل المستخدم 11

01

ت جيل الدخول اتم اسم الم تخدم وكلمة الممور

02

مججلا نججةة  ججف   الججدنصة 
فجججم م  ججج  ال فججج ا الجججصا م
المصبججد  أدنججل  قججم هصيتججك 
وكلمججججججج  المجججججججرو  الخ  ججججججج  

ب س بك فم أبشر

لا سي لك  م  الت قق  
جصالجججججك المسججججج ل فجججججم 
أبشججججر   قججججم بإدنجججج ة  مجججج  
الت قججججق متمجججج م  مليجججج  

تس يل الدنصة ب   ح
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03

ت جيل الدخول اتم اسم الم تخدم وكلمة الممور

مججججلا نججججةة ال ججججف   الر يسججججي  
د لم  ججج  ال فججج ا الجججصا م المصبججج

يم  جججججججك الص جججججججصة للخجججججججدم   
المرت ط 



سجل العمليات
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01

سجل الرمليمي

02

الملججججججج  أنقجججججججر  لجججججججا أيقصنججججججج  
الشخ م الخ ص بك

أنتجججججججججر  سججججججججج ل العمليججججججججج   
 سججججتعراض انججججر العمليجججج   
التجججم تمجججلا مجججلا نجججةة م  ججج  

ال ف ا الصا م المصبد
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03

سجل الرمليمي

تجم ستههر العملي   السج بق  ال
تججججم ت فيججججلاه  مججججلا نججججةة م  جججج  
ل ال ف ا الصا م المصبجد  وب لج  كج

 ملي  وت  يخجه 



تعليمات التعامل مع رسائل الخطأ
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سجل الرمليمي

الإدخاااااخاطا لااااااخ  ط  ااااا ط
كلمةطا مرور/ا مستلادم

حاااظهور ااالةوةطاااظيدو  ااا و   ااا و
بلجاااالخولخ ااااظهو ااااظ  و طاااا و
ايمساااا أ  ولمو اماااادوايماااا مة و

: اي    وممظويايي جىو

إدخاااخاطا ااا طا مساااتلادمط  ااا  
صااااااهو رطو اااااا طر اااااا طا    ااااااةط

.الإ خمةطا لاخصةط ك/ا   نوة
إدخاااااخاطكلماااااةطا مااااارورط  ااااا  ط
صاااااهو رطو ااااارطكلماااااةطا مااااارورط

 اااةطا مرتبطاااةط هساااخ كطوااارطا   
رطرطوواارطلااخاطت اا (أ  اار)ا ر موااةط

علوااااكطتاااا كر خط م نااااكطإعااااخد ط
ت وئت خطعبرطمنصةطأ  ر

ت  رطا  ص اطإ ىطا لادمة

حاااظهور ااالةوةطاااظيدو  ااا و   ااا و
ب عااااةوايل ااالهولياااىوايأ ماااد و
ي جااااااااىو حاااااااا ي واي ااااااااح دو

مايمحظميدوم ةول  ى

اسم المستخدم أو كلمة المرور غير صحيحة

لا نستطيع إرسال الطلب في الوقت الحالي، يرجى المحاولة لاحقًانأسف
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رنتو  طا تصخاط خلإنت

بانت خءطا مد طا مهدد ط لطل

 عا مظتواي عظملومعوةطظئلوايأ  

هوحااظهور االةوةطااظيدو  اا و   اا وب  االوا   ااظ
 اظك وبظلإن  نت وي جىواي حققومنوحظيدوا  ظهوج
بظلإن  نتوممنوث ولعظخةوايمحظميدوم ةول  ى

60لاهوي ع نوعا كول مظ وعما دوقبلهواي ابو 
 ووثظن دومنو ق يما، وميايوحاظهور الةوةطاظيدو  ا

اي لجا،و    وب جظمكوايم ةوايمحا خةوي عا نوعا اك
اابو  ب قومق  وايأ مدوم قا ي و /ليىومن د

ج ي 
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 عا مظتواي عظملومعوةطظئلوايأ  

الإدخخاطا لاخ  ط لرمزطا  لاصر

با ختوخرطا لاخ  ط ر  طا طل

يوحظهور لةوةطظيدو   و    وبإخ ظهوةما وخأ ا
غ ا و اح   وي جااىولعاظخةولخ ااظهواي ما واي أ ااي
نوايأاظ وبااكوب اايلو ااح   ومزاالواي ماا وايمياال

لةقااظ وماياااتوقمااتوبإن ااظئ،ولثنااظ وعما ااد6ماانو
 سج لواي  لهوليىواي  ب قولأمهوم ة

  ااظةو االاهوعما اادوقباالهواي اااب وي عاا نوعا ااكوا 
حدوةق واي ابوايم ظبقويا ق وايظاظز ويا ىو ا 

 ومق  وايأ مد ومييوحظهور لةوةطظيدو   و   
جا،ولياىوبظ   ظةوةق و ابوغ  و ح   وعا اكواي ل

  ب اااقومقااا  وايأ مااادوم قااا ي و ااااب/من اااد
ج ي 
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